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DANISMAN OZGECMISI

Goneng SENER, PMP@®;

Goneng Sener, 1990 yilinda Izmir Fen Lisesi’nden mezun oldu. Istanbul Teknik
Universitesi Bilgisayar Miihendisligi boliimiinden lisans diplomas1 ald1.
Sonrasinda Istanbul Bilgi Universitesi Yonetici Yetistirme Programim
tamamladi.

1995 yilinda basladig1 ¢calisma hayatinda uluslararasi hava kargo tasimaciligi
(TNT International Express) ve e-ticaret (Hepsiburada.com) sektérlerinde Proje Yoneticisi, Bilgi ve
[letisim Sistemleri Koordinatérii, Proje Yonetim Ofisi Miidiirii, Siire¢ Gelistirme ve Projeler Miidiirii
pozisyonlarinda ¢alisti.

Uzmanlik alanlar1 arasinda IT projelerinin yonetilmesi, proje ofisi kurulumu, kalite, kiyaslama, siire¢
gelistirme ve EFQM Miikemmellik Modeli vardir.

Kalder Ulusal Kalite Odiil Siireci’'nde 2006 yilindan itibaren degerlendirici, 2011 yilindan itibaren ise
basdegerlendirici olarak gorev almaktadir. Ulusal kalite hareketine katilan pek ¢ok kuruma dis
degerlendirme ve danigmanlik hizmetleri vermistir.

Calistig1 kurumlarda gesitli ulusal ve uluslararasi (Avrupa ve Afrika’da) projelerde, ekip iiyesi ya da
proje yoneticisi olarak gorev almigtir.

Gorev aldig1 uluslararasi projelerden bazilar1 sunlardir:

Miikemmel Teslimat (operasyon yeniden yapilandirma), Proje Ofisi Mudiirii, 2012 (4 ay)
“MyDelivery” (yeni iirlin gelistirilmesi), Proje Ofisi Midiirii, 2012 (2 ay)

“Call Monitoring” (miisteri ¢agrilarinin kayit altina alinmasi), Proje Yoneticisi, 2009 (3 ay)
TNT Ekspress web sitesinin yeniden dizayn edilmesi, Proje Ydneticisi, 2008 (6 ay)

IBO (International Business Orientation), Proje Takim Uyesi (Giiney Afrika’da iilkelerarasi
karayolu agmin kurularak tagimacilik yapilmasi igin fizibilite ¢alismasi), 2007 (3 ay)

Servis Masasi kurulumu, Proje Takim Uyesi, 2007 (6 ay)

“Talk & Vision” (video konferans), Proje Takim Lideri, 2007 (3 ay)

SAP sistem kurulumu, Proje Takim Uyesi, 2006 (1 y1l)

“CA” (uzaktan yazilim yiikleme ve IT demirbas yonetimi sistemi kurulumu), Proje
Yoneticisi, 2005 (6 ay)

“Mobile Worker” (mobil cihazlarla kargo dagitim ve toplama planlamasi) Proje Takim
Lideri, 2004 (6 ay)

“RPP” (Revenue Protection Project), Gelir Koruma Projesi, Proje Takim Lideri, 2003 (6 ay)
“Quantum” (Operasyon yeniden yapilandirma), Proje Takim Lideri, 2003 (3 ay)

“Oscar” (Misteri Hizmetleri yeniden yapilandirma), Proje Takim Lideri, 2002 (3 ay)

TNT Yunanistan bilgi ve iletisim sistemleri acil durum destek projesi, Proje Takim Lideri,
2001 (3 ay)

e “Y2K” (bilgisayar sistemlerinde artik y1l problemi) Proje Y 6neticisi, 2000 (2 y1ils)

Gorev aldigi ulusal projelerden bazilar sunlardir:
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MASAK (MASAK kriterlerine uyum saglanmasi), Proje Ofisi Mudiirii, 2013 (3 ay)
FreeDOM (Yeni iilke i¢i dagitim sistemi), Proje Ofisi Miidiirii, 2013 (5 ay)

WRE (Wefnet&Roadnet sistem yeniden yapilandirma), Proje Ofisi Midiirii, 2012 (4 ay )
Yeni TNT izmir Deposu, Proje Takim Uyesi, 2011 (6 ay)

Sabiha Gékgen Havaalani ierisinde yeni TNT Deposu, Proje Takim Uyesi, 2010 (1 y1l)
Genis Alan Ag1 Optimizasyon Projesi (WAN- F/R- Metro -ADSL tarife degisikligi ve
optimizasyon ile %25 tasarruf saglanmasi), Proje Takim Lideri, 2010 (6 ay)

Yeni TNT Genel Merkez Binas1 Projesi, Proje Takim Uyesi, 2009 (1 y1l)

Cevre Cihazlarinin (yazici, fotokopi makinasi, faks cihazi) Optimizasyonu Projesi
(optimizasyon ile %35 tasarruf saglanmasi), Proje Takim Lideri, 2009 (3 ay)

Mobil Ag Optimizasyonu Projesi (servis saglayici degisikligi ve tarife optimizasyonu ile %20
tasarruf saglanmasi), Proje Takim Lideri, 2008 (3 ay)

Goneng SENER, merkezi ABD’de bulunan Project Management Institute® un PMP® (Project
Management Professional®) sertifikasina sahiptir.

Gergeklestirdigi Egitimler;

Proje Yonetimi Metodolojisi ve Uygulamalari
Bilisim Teknolojilerinde (IT/IS) Proje Y onetimi
fleri Diizey Proje Yonetimi Uygulamalari
PMP® Sinavi Hazirlik Programi

Proje Yonetimi Sertifika Programi1
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